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Ascom Servizi Spa Treviso
Condizioni Generali di Contratto

Oggetto del Contratto:
Il Portale delle Aziende è un servizio erogato da Ascom Servizi Spa in collaborazione con Seven on line Srl. 
Prevede la pubblicazione, in un’area riservata e protetta, di report statistici gestionali, informative fiscali, normative e comunicazioni per le Aziende associate, allo scopo di 
fornire uno strumento di controllo e valutazione della situazione aziendale.
I dati forniti  integrano la documentazione fiscale e contabile ufficiale, ma non possono, in alcun modo, sostituirla o costituire uno strumento di analisi gestionale per la quale è 
necessario in ogni caso fare riferimento al personale preposto presso Ascom Servizi Spa.

Validità del contratto
Il presente contratto, ha valenza di 24 mesi con possibilità di recesso da ambo le parti tre mesi prima della scadenza, previa comunicazione a mezzo lettera raccomandata r.r.
Il presente contratto si intende tacitamente rinnovato di biennio in biennio sulla base degli accordi stipulati tra le parti.

Fatturazione e termini di pagamento
Il corrispettivo dei servizi richiesti sarà addebitato con la fattura dei servizi erogati da Ascom Servizi e seguirà le  stesse modalità di pagamento.

Comunicazioni
Qualsiasi comunicazione tra le parti, relativa ai termini del presente contratto dovrà essere inviata mediante  lettera raccomandata con ricevuta di ritorno.
Il Cliente riconosce altresì la validità dell’utilizzo della posta elettronica per qualsiasi altra forma di comunicazione.

Garanzia e limitazione di responsabilità
Il Cliente dichiara di essere a conoscenza dei requisiti tecnici necessari per l’utilizzo dei prodotti e/o  servizi oggetto dell’offerta e della compatibilità delle caratteristiche tecniche 
relative ai prodotti e/o servizi stessi con i  propri apparati, macchinari e/o programmi. E’ pertanto esclusa qualsiasi responsabilità di Ascom Servizi Spa  qualora i  prodotti e/o i 
servizi forniti dalla stessa al Cliente non risultassero compatibili con le dotazioni tecniche (hardware e software) esistenti presso il Cliente stesso.
Ascom Servizi Spa non rilascia alcun tipo di garanzia in relazione ai risultati economici e gestionali ottenuti dal Cliente tramite l’utilizzo dei prodotti e/o servizi forniti.
Ascom Servizi Spa non assume nessuna specifica garanzia in ordine a dati, banche dati e/o servizi forniti da terzi all’interno della rete Internet cui il Cliente potrà 
autonomamente accedere tramite i prodotti/servizi oggetto dell’offerta. 
La disponibilità, la compatibilità e tutti gli oneri relativi agli allacciamenti fisici e al collegamento telefonico e telematico per l’utilizzo del prodotto/servizio oggetto dell’offerta 
restano comunque a carico del cliente, fatti salvo formali accordi contrattuali in deroga.
Ascom Servizi Spa  non sarà in ogni caso responsabile contrattualmente e/o extracontrattualmente per danni patrimoniali e/o non, diretti, indiretti, e/o emergenti, compresa la 
perdita di guadagno, di fatturato o la mancata realizzazione di risparmi subiti dal cliente o da terzi, in conseguenza:
a) dell’uso o mancato uso di Internet, anche nel caso nel caso fosse a conoscenza della possibilità del verificarsi dell’evento dannoso;
b) di inadempimenti, ritardi, interruzioni, difficoltà e/o impossibilità (totale e/o parziale) di collegamento Internet;
c) di incendi, alluvioni, terremoti, incidenti di razionamento, indisponibilità delle parti elettroniche, scioperi, o altre circostanze anche se qui non espressamente indicate, le quali 
sfuggano al controllo diretto di Ascom Servizi Spa.
Nessuna garanzia viene data sul mantenimento dell’indirizzo Internet di Ascom Servizi Spa, esistente al momento della sottoscrizione del presente contratto, in quanto lo 
stesso potrebbe essere soggetto, per motivi di carattere organizzativo o cause esterne, a possibili modificazioni.
Nessuna garanzia sulla  qualità dei servizi e sulle  prestazioni delle linee di comunicazione viene fornita da Ascom Servizi Spa  in quanto le stesse sono di proprietà di altri  
fornitori.
Conseguentemente il Cliente solleva da quanto su esposto Ascom Servizi Spa da ogni responsabilità per l'utilizzo e la sicurezza dell'accesso ai dati, una volta che questi siano 
stati immessi nella rete internet.
Il servizio è generalmente disponibile sette giorni alla settimana, salvo i periodi di eventuale manutenzione. 
Ascom Servizi Spa  si riserva il diritto di sospendere in qualsiasi momento, e senza alcun preavviso, il servizio erogato nel caso di  attacco da parte di terzi al sistema del 
Cliente che possa pregiudicare la sicurezza dei servizi erogati. Intrusioni nei sistemi del Cliente da parte di terzi non sono comunque  imputabili a Ascom Servizi Spa.

Approvazione del servizio proposto
Il Cliente approva il prodotto e/o il servizio richiesto alla sottoscrizione del presente contratto.
Il servizio verrà attivato sulla rete Internet solo alla approvazione da parte del Cliente. Il Cliente conviene che rimangono completamente a proprio carico i costi relativi a 
dispositivi, programmi, canoni telefonici ( ivi espressamente inclusa ogni ed eventuale imposta) necessari ad accedere ai servizi proposti da Ascom Servizi Spa. In nessun caso 
Ascom Servizi Spa  potrà mai essere ritenuta responsabile del mancato o inesatto adempimento da parte del Cliente di ogni eventuale procedura di legge o regolamento in 
relazione all’accesso ed ai servizi di cui sopra.

Consegna/Attivazione
I termini di consegna/attivazione per i prodotti/servizi si intendono come indicativi. Resta pertanto inteso che, salvo in caso di colpa grave o di dolo, nessuna responsabilità 
sorgerà in capo  a Ascom Servizi Spa   per l’eventuale mancata osservanza di detti termini.

Titolarità dei dati
La titolarità dei dati, comporta da parte del Cliente, l’applicazione di quanto previsto dalla vigente normativa sulla Privacy di cui al D.Lgs. 30 Giugno 2003 n°196. 
Ascom Servizi Spa non effettuerà pertanto alcun trattamento di dati, di cui è titolare il Cliente, se non su espresso incarico scritto dello stesso, se non relativamente al 
salvataggio periodico degli stessi cosi’ come previsto dalle vigenti norme.

DATA: ___________________________________
              

                       Ascom Servizi Spa Treviso
               _____________________________                                                                                                                  ____________________________ 
                                  L'Azienda                                                                                                                                                               Il Cliente


